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FUNCIONALIDAD

Mejoramos la experiencia en la cobranza a publico general con
una nueva vista la cual integra filtros de busqueda.

Antecedente

Al realizar ventas a publico general, no era posible el buscar ventas de meses pasados
o afnos pasados, dificultando el saldar o abonar a las ventas, incentivando a crear
nuevamente las ventas.

Ruta de acceso
- Menu lateral
- Administracion y finanzas
- Ingresos
- Cobranza

- Cliente - Publico en general

Cobranza Publico general
1. Filtros de busqueda

Para la busqueda de ventas de publico general, se deberan llenar los filtros para reducir
los resultados, los filtros cuentan con la opcién preseleccionada de “todos” para
realizar una busqueda rapida, se sugiere cambiar el rango de fechas y el estatus de la
venta.
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Cobranza

Selecciona el plantel donde deseas realizar la operacion, un tipo de persona.

Plantel Cliente Tipo de Concepto

- Todos — v Publico general v -Todos - v

Concepto Rango fecha de venta Estatus

- Todos - v 15/04/2023 - 15/05/2023 Pendiente v

i

Usa los filtros para realizar una bisqueda

1. Plantel
- Seleccidn unica, solo muestra planteles a los que el usuario tiene acceso.
2. Tipo de concepto

- Se cuentan con 3 tipos de concepto para la busqueda, servicios, productos y
paquetes.

4. Concepto

- Una vez seleccionado el tipo de concepto, mostrara los conceptos de manera
alfabética para la seleccion y busqueda del concepto deseado, se podra dejar la
opcion “todos”.

5. Rango fecha de venta

- Es el rango en que la venta se hizo, se encuentre saldada, con abono o
pendiente de pago.

- Se recomienda el no hacer busquedas en rangos de fechas amplios, ya que se
mostraran como maximo 100 resultados.

6. Estatus de venta

- Es el estatus de la venta, la cual filtrara si se encuentra pendiente de pago, con
abono o saldada.

Una vez llenados los filtros segun la busqueda requerida, daremos clic en el boton
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Selecciona el plantel donde deseas realizar la operacion, un tipo de persona
lantel liente ipo de p
Tod Publico general Tod
Concept Rango fecha de vent; Estat
~Todos ~ M 15/04/2023 - 15/05/2023 Pendiente

Buscar

No. Filas

Opciones v

10 v

Ordenamiento

DV-MET-3158 15/05/2023 12:41 Erika Jiménez Cruz
Ascendente
DV-MET3158 [
02/05/2023 © " 5

Concepto Cantidad Precio unitario Saldo total Beca () Descuento (-) Saldo pendiente Recargo (+) Importe ope.
DRAERLY ° after school 1 $53.00 $53.00 $0.00 $0.00 $53.00 $0.00 $53.00 n
02/05/2023
DV-MET-3152 ° Cobrar Importe abonado : $0.00
28/04/2023
COGETED . Importe pendiente : $53.00
25/04/2023

Resultados
Se agregaron dos filtros para reducir la cantidad de ventas a mostrar.
1. No. de filas
- Permite mostrar la totalidad de resultados, 10, 20, 50 y 100 resultados.
2. Ordenamiento
- Permite ordenar los resultados de dos maneras:
- Ascendente: Las ventas mas recientes a las mas antiguas.

- Descendente: Las ventas de las mas antiguas a las mas recientes.



No. Filas
100
Ordenamiento
Descendente

DV-CDMX-573
23/03/2021

DV-CDMX-659
23/03/2021

DV-CDMX-660
23/03/2021

DV-CDMX-661
23/03/2021

DV-CDMX-662
23/03/2021

DV-CDMX-665
23/03/2021
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